
Psychosoziale Beratungsstelle  
für Alkohol-, Medikamenten- und Drogenprobleme 

- Suchtberatung -  
 
 
Anschrift Kellereigasse 12 - 16 
 97616 Bad Neustadt a. d. S.  
 
 
Kontakt Tel.: 09771/ 6116-0 
 Fax: 09771/ 6116-33 
 email: suchtberatung@caritas-nes.de  
 
 
Internet http://www.caritas-rhoengrabfeld.de  
 
 
Öffnungszeiten Montag – Mittwoch 08.00 – 12.00 Uhr 
   13.00 – 16.30 Uhr 
 Donnerstag 08.00 – 12.00 Uhr 
   13.00 – 20.00 Uhr 
 Freitag  08.00 – 12.00 Uhr 
 
 Offene Sprechzeit (ohne Voranmeldung): 
 Dienstag  9.00 – 11.00 Uhr 
 
 Suchttelefon „5 vor 12 – der direkte Draht zur Suchtberatung“:  
 Montag und Mittwoch  11.55 – 12.20 Uhr  
 (zusätzlich zu den Öffnungszeiten, Tel.: 09771/ 6116-0) 
 
 
Ansprechpartner Susanne Till, Diplom-Sozialpädagogin (FH) 
 Dieter Schwenkert, Diplom-Sozialpädagoge (FH) 

Hedwig Heinisch, Diplom-Sozialpädagogin (FH) 
 
 
Träger Caritasverband für den Landkreis Rhön-Grabfeld e. V. 
 
 
Angebote Information, Beratung, ambulante (Intensiv-) Betreuung,  

Motivationsklärung, Vermittlung und Vorbereitung in/ zur stationären 
Therapie, Nachsorge, Vermittlung in Selbsthilfegruppen, Psychosoziale 
Begleitbetreuung bei Substitution, Prävention 

 
Gruppen: 
- 4 Selbsthilfegruppen für Suchtkranke, -gefährdete und Angehörige 

(Kreuzbund) im Landkreis Rhön-Grabfeld (Bad Neustadt, Ostheim, 
Bad Königshofen) 

- Selbsthilfegruppen im Bereich Essstörungen für Betroffene/ 
Angehörige auf Anfrage 

 
 Alle Angebote der Suchtberatung sind kostenlos.  

mailto:suchtberatung@caritas-nes.de
http://www.caritas-rhoengrabfeld.de/


 
 Grundsätze: 

- Schweigepflicht 
- Freiwilligkeit 
- Kostenfreiheit 
- Unabhängigkeit von Alter, Konfession und Weltanschauung 

 
 
Zielgruppe Suchtkranke und –gefährdete sowie Angehörige 

Einzelpersonen, Paare, Familien 
Multiplikatoren 

 
Bereiche: Alkohol, Medikamente, Drogen, Essstörungen, Glücksspiel, 
Medienabhängigkeit 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Erstellt von: 
Landratsamt Rhön-Grabfeld - Kontaktstelle frühe Kindheit (KoKi) 
Markplatz 11, 97616 Bad Neustadt a. d. S. 
Tel.: 09771/94-645 und -646 
Email: koki@rhoen-grabfeld.de, Internet: http://www.koki-rhoen-grabfeld.de  
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